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Datenschutzerklarung

Stand: 31. Mai 2026 - Version 2026-05-31.1

CorVpoint STUDIO - Courtepin, Schweiz - corvpoint.ch

Verantwortliche Stelle
Verantwortlich fiir die Datenbearbeitung im Sinne dieser Datenschutzerklarung ist:

CorVpoint STUDIO
Sylvain Sébastian Amiet
Le Centre 29

1784 Courtepin
Schweiz

E-Mail: info@corvpoint.ch

Allgemeines

Der Schutz personenbezogener Daten ist CorVpoint STUDIO wichtig. Personenbezogene Daten werden
vertraulich und im Rahmen des anwendbaren Datenschutzrechts bearbeitet.

Diese Datenschutzerklarung informiert dariiber, welche personenbezogenen Daten beim Besuch dieser
Website, bei der Kontaktaufnahme, bei Projektanfragen sowie im Rahmen einer allfélligen geschaftlichen
Kommunikation bearbeitet werden.

Sie gilt grundsatzlich fiir Nutzerinnen und Nutzer dieser Website sowie flir Personen, die mit CorVpoint
STUDIO elektronisch, telefonisch oder anderweitig in Kontakt treten.

Anwendbares Datenschutzrecht

Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt grundsatzlich nach dem schweizerischen
Datenschutzrecht, insbesondere dem Bundesgesetz iiber den Datenschutz in seiner jeweils geltenden
Fassung.

Soweit im Einzelfall zuséatzlich auslandisches Datenschutzrecht anwendbar ist, insbesondere bei
grenziiberschreitender Kommunikation oder bei Kontakten mit Personen im Ausland, konnen erganzend
auch weitere Datenschutzvorschriften zur Anwendung gelangen, insbesondere Regelungen des
Européischen Wirtschaftsraums wie die Datenschutz-Grundverordnung, soweit deren Voraussetzungen
erfllt sind.

Massgeblich bleibt jeweils die konkrete rechtliche Situation des Einzelfalls.
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Art der bearbeiteten Daten
CorVpoint STUDIO kann insbesondere folgende Kategorien personenbezogener Daten bearbeiten:

e Stammdaten und Kontaktdaten, zum Beispiel Name, Vorname, Firma, Adresse, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer

¢ Kommunikationsdaten, zum Beispiel Inhalte von E-Mails, Formularnachrichten, Projektanfragen,
Anhangen, Terminabsprachen und sonstiger Korrespondenz

¢ Projektdaten und Anfragedaten, zum Beispiel Angaben aus Projektbriefings, Leistungsanfragen,
technischen Beschreibungen, Budgets, Zeitplanen oder bereitgestellten Unterlagen

¢ Nutzungs- und Verbindungsdaten, die beim Zugriff auf die Website technisch anfallen kdnnen

¢ sicherheitsrelevante Protokolldaten, soweit dies fir Stabilitat, Missbrauchsabwehr, Fehleranalyse oder
Systemsicherheit erforderlich ist

Hosting und technische Verarbeitung

Beim Besuch dieser Website kénnen technisch notwendige Verbindungs- und Server-Logdaten anfallen.
Dazu kénnen insbesondere gehoren:

¢ |P-Adresse oder gekiirzte beziehungsweise systemseitig verarbeitete IP-Adresse
e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

o aufgerufene Seite oder Ressource

¢ Referrer-Informationen

¢ Informationen zum verwendeten Browser, Betriebssystem oder Endgerat

¢ technische Ereignisse, Fehlermeldungen oder sicherheitsrelevante Protokolle

Die Bearbeitung solcher Daten erfolgt zum Zweck, die Website bereitzustellen, ihre Stabilitat und
Sicherheit zu gewahrleisten, Missbrauch zu erkennen, Fehler zu analysieren und die technische Integritat
der Systeme zu schiitzen.

Projektanfragen und Kontaktaufnahme

Wenn Sie CorVpoint STUDIO kontaktieren, insbesondere per E-Mail, Kontaktformular, Projektbriefing,
Anfrageformular oder im Rahmen einer sonstigen geschaftlichen Kommunikation, werden die von lhnen
mitgeteilten Daten bearbeitet, soweit dies erforderlich ist, um:

¢ |hre Anfrage zu priifen

e mit Ihnen zu kommunizieren

¢ ein mogliches Projekt oder eine Zusammenarbeit vorzubereiten

o Offerten oder Riickfragen zu erstellen

e organisatorische oder technische Abklarungen vorzunehmen

¢ ein bestehendes Vertragsverhaltnis zu erfiillen oder zu dokumentieren
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Die Angabe personenbezogener Daten erfolgt in solchen Fallen grundsatzlich freiwillig durch Sie. Ohne

bestimmte Angaben kann es jedoch sein, dass eine Anfrage nicht oder nicht vollstandig bearbeitet

werden kann.

Zwecke der Datenbearbeitung

Personenbezogene Daten konnen insbesondere zu folgenden Zwecken bearbeitet werden:

Betrieb und Bereitstellung der Website

Gewahrleistung von Sicherheit, Stabilitat und Integritat der Website und der technischen Systeme
Bearbeitung von Kontaktanfragen und Projektanfragen

Vorbereitung, Abschluss, Abwicklung und Dokumentation von Vertragsbeziehungen

Kommunikation mit Interessenten, Kundinnen und Kunden, Geschaftspartnern und sonstigen
Ansprechpartnern

administrative Bearbeitung, Nachweise, Archivierung und Korrespondenz

Wahrung berechtigter Interessen, inshesondere an einem sicheren, nachvollziehbaren und geschaftlich
geordneten Ablauf

Rechtsgrundlagen

Soweit eine Rechtsgrundlage erforderlich ist oder angegeben werden soll, erfolgt die Bearbeitung

personenbezogener Daten insbesondere auf folgender Grundlage:

zur Durchfiihrung vorvertraglicher Massnahmen

zur Erfillung eines Vertrags

aufgrund berechtigter Interessen an einer sachgerechten Kommunikation, an IT-Sicherheit, an Stabilitat,
an Dokumentation und an der Bearbeitung geschéftlicher Anfragen

aufgrund einer Einwilligung, sofern eine solche im Einzelfall ausdriicklich eingeholt wurde

aufgrund gesetzlicher Pflichten, soweit eine Bearbeitung gesetzlich erforderlich ist

Weitergabe an Dritte

Personenbezogene Daten werden nicht verkauft und nicht ohne Notwendigkeit an Dritte weitergegeben.

Eine Bekanntgabe kann jedoch erfolgen, soweit dies erforderlich ist, insbesondere an:

Hosting- oder technische Dienstleister

IT- oder Kommunikationsdienstleister

externe Unterstlitzer oder Auftragsbearbeiter, soweit diese fiir den Betrieb oder die Bearbeitung von
Anfragen notwendig sind

Behorden, Gerichte oder andere Stellen, sofern eine rechtliche Verpflichtung besteht oder eine
berechtigte Wahrung von Rechten dies erforderlich macht
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Werden externe Dienstleister eingesetzt, erfolgt dies im Rahmen der datenschutzrechtlich zulassigen
Auftragsbearbeitung oder einer sonstigen rechtlich zuldssigen Datenbekanntgabe.

Zahlungen, Vertrage und Kundenpriifung

Fiir Angebote, Vertragsannahmen, Anzahlungen, Meilensteine und Projektstart-Priifungen kénnen
Vertragsdaten, Rechnungsdaten, Zahlungsmetadaten, Provider-IDs, Statusinformationen, Zeitpunkte,
technische Auditdaten sowie manuelle Verifikationsnotizen bearbeitet werden.

CorVpoint speichert keine Kreditkarten-, TWINT- oder Bankdaten. Die Zahlungsabwicklung erfolgt Giber
externe Payment Provider wie Stripe Checkout. Zahlungsstatus werden nur anhand serverseitig
verifizierter Provider-Meldungen verarbeitet; Riickkehrseiten nach einer Zahlung dienen nur der
Nutzerfiihrung.

Je nach Provider konnen Daten in der Schweiz, im EWR oder in weiteren Staaten verarbeitet werden. Es
gelten erganzend die Datenschutz- und Sicherheitsbedingungen des jeweiligen Zahlungsdienstleisters.

Bekanntgabe ins Ausland / internationale Dateniibermittlungen

Im Rahmen der Nutzung von technischen Diensten, Kommunikationsmitteln, Hosting-Lésungen oder
projektbezogenen Tools kann nicht ausgeschlossen werden, dass personenbezogene Daten auch in
Staaten ausserhalb der Schweiz bearbeitet oder dorthin bekanntgegeben werden.

Soweit Daten in Staaten ohne ein nach schweizerischem Datenschutzrecht oder gegebenenfalls nach
anwendbarem internationalem Datenschutzrecht anerkanntes angemessenes Datenschutzniveau
libermittelt werden, erfolgt dies nur unter Beachtung der jeweils anwendbaren rechtlichen
Voraussetzungen und, soweit erforderlich, unter Einsatz geeigneter vertraglicher, organisatorischer oder
technischer Schutzmassnahmen.

Kommunikation per E-Mail und elektronische Ubermittlung

Wenn Sie mit CorVpoint STUDIO per E-Mail oder iber andere elektronische Kommunikationskanéle
Kontakt aufnehmen, kann nicht ausgeschlossen werden, dass solche Kommunikationswege
Sicherheitsliicken aufweisen.

Die Ubermittlung von Informationen iiber offene elektronische Kommunikationsmittel erfolgt daher
grundsatzlich auf eigenes Risiko. Fir besonders vertrauliche, sensible oder sicherheitsrelevante
Informationen sollte ein geeigneter, ausdriicklich abgestimmter Ubermittlungsweg verwendet werden.

Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden nur so lange aufbewahrt, wie dies fiir die jeweiligen Zwecke erforderlich
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ist oder wie es gesetzliche, regulatorische, vertragliche oder beweisbezogene Aufbewahrungspflichten
verlangen.

Anfragedaten, Kommunikationsdaten und projektbezogene Unterlagen konnen insbesondere so lange
gespeichert werden, wie dies fiir die Bearbeitung, Beantwortung, Dokumentation, Nachverfolgung,
Vorbereitung oder Abwicklung einer mdglichen oder bestehenden Geschaftsbeziehung erforderlich ist.

Danach werden Daten geldscht, anonymisiert oder in ihrer Bearbeitung eingeschrankt, soweit keine
gesetzliche oder berechtigte Grundlage fiir eine weitere Aufbewahrung besteht.

Cookies und ahnliche Technologien

Diese Website kann technische Mechanismen verwenden, die funktional mit Cookies oder dhnlichen
Technologien vergleichbar sind, soweit dies fiir den sicheren und ordnungsgemaéssen Betrieb der Website
erforderlich ist.

Sofern dariiber hinaus Analyse-, Tracking-, Komfort- oder Drittanbieterfunktionen eingesetzt werden, sollte
dies in dieser Datenschutzerklarung zusatzlich konkretisiert und gegebenenfalls durch erganzende
Hinweise oder Einwilligungslosungen abgebildet werden.

Derzeit gilt: Es werden in dieser Erklarung nur diejenigen Bearbeitungen beschrieben, die nach aktuellem
Stand allgemein erforderlich oder vorgesehen sind.

Formulare und vom Nutzer tibermittelte Inhalte

Wenn Sie Formulare ausfillen, Projektbriefings absenden, Dateien hochladen oder sonstige Inhalte
Ubermitteln, werden die von lhnen bereitgestellten Daten zur Bearbeitung Ihrer Anfrage, zur Priifung eines
Projekts, zur Kommunikation und gegebenenfalls zur Vorbereitung oder Durchfiihrung einer
Zusammenarbeit verwendet.

Bitte tibermitteln Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten, die fiir lhre Anfrage oder lhr Anliegen
notwendig sind.

Datensicherheit

CorVpoint STUDIO trifft angemessene technische und organisatorische Massnahmen, um
personenbezogene Daten gegen unbefugten Zugriff, Verlust, Missbrauch, Manipulation oder
unrechtmassige Bearbeitung zu schitzen.

Solche Massnahmen werden laufend im Rahmen der tatsachlichen Moglichkeiten, des Risikos, der Art der
Daten und der konkreten technischen Umgebung Uberpriift und angepasst. Eine absolute Sicherheit kann
jedoch bei elektronischer Datenbearbeitung und Internetkommunikation nicht garantiert werden.
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Datensicherheitsverletzungen

Sollte es zu einer Datensicherheitsverletzung kommen, wird gepriift, ob und in welchem Umfang nach
anwendbarem Recht eine Meldung an die zustandige Aufsichtsbehorde oder eine Information betroffener
Personen erforderlich ist. Nach schweizerischem Datenschutzrecht besteht eine Meldepflicht
insbesondere dann, wenn die Verletzung voraussichtlich zu einem hohen Risiko fiir die Personlichkeit oder
die Grundrechte betroffener Personen fihrt.

lhre Rechte
Sie haben im Rahmen des anwendbaren Datenschutzrechts insbesondere das Recht:

¢ Auskunft dariiber zu verlangen, ob personenbezogene Daten iiber Sie bearbeitet werden

¢ unrichtige Daten berichtigen zu lassen

¢ unter den gesetzlichen Voraussetzungen die Léschung oder Einschrankung der Bearbeitung zu
verlangen

¢ einer Bearbeitung zu widersprechen, soweit das anwendbare Recht dies vorsieht

¢ eine erteilte Einwilligung mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen, sofern die Bearbeitung auf
Einwilligung beruht

¢ gegebenenfalls weitere Rechte nach anwendbarem Recht geltend zu machen

Zur Austlibung lhrer Rechte kénnen Sie sich an die oben genannte Kontaktadresse wenden.

Beschwerderecht

Soweit gesetzlich vorgesehen, haben betroffene Personen zudem das Recht, sich bei einer zustandigen
Datenschutzaufsichtsbehorde zu beschweren.

Fiir die Schweiz ist dies insbesondere der Eidgendssische Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragte,
soweit dessen Zustandigkeit gegeben ist.

Keine automatisierten Einzelentscheidungen

Es ist derzeit nicht vorgesehen, auf dieser Website automatisierte Einzelentscheidungen mit rechtlicher
Wirkung oder dhnlich erheblicher Wirkung im Sinne des anwendbaren Datenschutzrechts vorzunehmen,
sofern dies nicht ausdriicklich gesondert mitgeteilt wird.

Externe Dienste und verlinkte Inhalte

Diese Website kann Links zu externen Websites oder Diensten Dritter enthalten. Fiir deren Inhalte,
Verfligbarkeit, Sicherheitsstandards und Datenschutzpraxis ist ausschliesslich der jeweilige Betreiber
verantwortlich.
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Beim Aufruf externer Seiten gelten die Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Drittanbieter.

Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Diese Datenschutzerklarung kann jederzeit angepasst werden, insbesondere wenn rechtliche
Anforderungen, technische Prozesse, Dienstleistungen, Kommunikationswege oder die Website selbst
geandert werden.

Es gilt die jeweils auf dieser Website veroffentlichte Fassung.

Angebote, Rechnungen, Zahlungen, Validierung und Audit-Trails

Fiir Angebote, Rechnungen, Vertragsannahmen, Kundenrollen, Freigaben, Anzahlungen, Meilensteine,
Projektstart-Gates und Nachweise konnen insbesondere Namen, Kontakt- und Firmendaten, Rollen/
Funktionen, Rechnungsdaten, Statusinformationen, Zeitpunkte, IP- und Browser-Metadaten,
Dokumentversionen, Hashes/Snapshots, Provider-Referenzen und interne Priifnotizen bearbeitet werden.

CorVpoint speichert keine Karten-, TWINT- oder Bankdaten. Zahlungsstatus werden nicht allein aus
Riickleitungsseiten abgeleitet, sondern nur anhand serverseitig verifizierter Provider-Meldungen,
Webhooks, Administrationsnachweise oder dokumentierter manueller Priifungen verarbeitet.

Al- und Assistenzwerkzeuge

CorVpoint kann projektbezogen Al- oder Automatisierungswerkzeuge einsetzen, wenn dies fir Analyse,
Strukturierung, Text-, Code- oder Datenunterstiitzung sinnvoll und vertretbar ist. Vertrauliche Kundendaten
werden nicht unkontrolliert in externe Al-Systeme gegeben. Soweit besondere Geheimhaltungs-,
Datenschutz- oder Branchenanforderungen bestehen, miissen diese vorab mitgeteilt und projektbezogen
vereinbart werden.
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